
ATTESTATION D’ÉTUDE UNIVERSITAIRE
FORMATION AU PARTENARIAT PATIENT-
PROFESSIONNEL
Module Socle : Construire un partenariat Patient 
dans les différentes dimensions du système de 
santé

Le partenariat-patient consiste à intégrer la perspective des patients et 
leur savoir-expérientiel, explicité à partir de leur vie avec la maladie et 
de leur expérience du réseau de la santé, dans les différentes dimensions 
du système de santé que sont le soin, l’organisation des soins, la 
recherche et l’enseignement. Cette formation vise à permettre aux 
professionnels et aux patients d’acquérir les compétences nécessaires 
pour accompagner cette transformation du système de santé et mettre 
en œuvre des actions d’engagement des patients.
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LA FORMATION
OBJECTIFS
A l’issue de la formation, les participants seront en mesure de 

• Définir les fondements du partenariat entre les patients et les professionnels de santé,
• Identifier les différentes activités dans lesquelles le partenariat patient / professionnel de 

santé peut être mis en œuvre,
• Reconnaître et savoir mobiliser le savoir expérientiel du patient,
• Appliquer et adapter le modèle de l’engagement à sa situation et son contexte,
• Catégoriser les éléments de son contexte qui pourraient faciliter ou limiter l’engagement,
• Identifier les enjeux et limites des pratiques d’engagement des patients et plus spécifi-

quement de partenariat en fonction des contextes d’action,
• Vivre une expérience de partenariat patient.

PUBLIC
Patients ou proches, Professionnels de santé médicaux (médecins spécialistes et généralistes, 
pharmaciens, dentistes, sage-femmes) et paramédicaux, Cadres de soins/santé, Professionnels 
du médico-social et social, du domaine de la prévention, Coordonateurs services médicaux, 
Administrateurs du domaine de la santé, Chercheurs.

MOYENS PÉDAGOGIQUES
- Capsules e-learning en ligne à visualiser avant chaque journée d’enseignement, 

- Enseignement en présentiel : conférences, partage d’expériences, enseignements 
dirigés, cours magistraux interactifs, 

- Stage d’immersion (1/2 ou 1 journée, proposition de terrains de stage par l’équipe 
pédagogique ou par les participants, à réaliser au cours du semestre), 

- Suivi de projet.

MODALITÉS D’ENSEIGNEMENTS
Cette formation se déroule sur le 2e semestre de l’année universitaire, 3 sessions de 2 jours 
d’enseignements présentiels.
Ce module socle sera composé d’une conférence inaugurale, d’unité d’enseignements 
présentiels interactifs sous forme de cours magistraux ou enseignements dirigés, des supports 
de type e-learning/MOOC. Une unité d’enseignement de type immersion et la construction 
d’un projet en approche collaborative permettra aux étudiants d’expérimenter et mettre en 
application les notions enseignées. Des intervenants variés seront mobilisés pour diversifier 
les points de vue et enrichir les réflexions. Une supervision par un tuteur hospitalier ou 
universitaire ou patient sera proposée à chaque étudiant.



Journée 1 : Fondements du partenariat patient – professionnels
Fondements du partenariat patient, Modèle de l’engagement des patients (modèle de 
Montreal) 
Présentation du déroulement de la formation, du stage et des modalités d’évaluation
Défis et enjeux identitaires (reconnaissance, légitimité, crédibilité) pour chacun des parte-
naires au sein de la relation partenariale
Le partenariat entre patients et professionnels de santé : une nouvelle relation

Journée 2 : Le partenariat patient dans l’organisation des soins 
La démocratie en santé
Engagement des patients dans l’amélioration de la qualité et la sécurité des soins
Transformation stratégique des comportements pour le partenariat entre patients et 
professionnels de santé 
Le système hospitalier en France : vision stratégique de la transformation et des leviers de 
changement

Journée 3 : Le partenariat patient dans le soin et la recherche
Mettre à disposition son savoir expérientiel dans la prise en charge d’autres patients
Argumenter la place respective du patient et du professionnel de santé et construire une 
relation partenariale 
Partages d’expériences : pair-aidance, décision partagée, éducation thérapeutique du 
patient
Comprendre les apports du partenariat dans la recherche
Elaborer un projet de recherche en santé en partenariat entre les patients et les chercheurs 
Partage d’expérience sur la stratégie d’engagement des patients dans la recherche au 
Canada

Journée 4 : Le partenariat patient dans la formation des soignants
Partenariat en formation initiale médicale
Apports de l’engagement des patients dans la formation 
Intervenir en formation des soignants 
Elaborer un programme d’enseignement en partenariat avec l’université
Evaluer et émettre un avis critique sur les réalisations des étudiants, participer à l’évalua-
tion des compétences des étudiants

Journée 5 : Méthodologie et outils du partenariat
Démarche de co-construction
Conception d’un projet en partenariat
Evaluation de la démarche de partenariat
Conduire un projet, communiquer, s’exprimer devant un groupe, posture en pédagogie

Journée 6 : Méthodologie et outils du partenariat 

16 mars 2023

LE PROGRAMME

17 mars 2023

23 mars 2023

24 mars 2023

27 avril 2023

08 juin 2023
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L’INSCRIPTION
Coordonnateur du diplôme : Dr Julie HAESEBAERT, Dr Quitterie REYNAUD  
Renseignements pédagogiques et candidature : julie.haesebaert@chu-lyon.fr, quit-
terie.reynaud@chu-lyon.fr

> DEMANDE D’INSCRIPTION
L’inscription est soumise à l’acceptation du dossier de candidature par le Comité pédago-
gique du diplôme. Ce dossier comprend une lettre de motivation et un CV à jour adressés par 
voie électronique à : julie.haesebaert@chu-lyon.fr et quitterie.reynaud@chu-lyon.fr

Date limite de candidature : 01 Novembre 2022

Les démarches pour finaliser l’inscription auprès de l’Université seront communiquées une 
fois la candidature acceptée.

> TARIFS
• Formation continue prise en charge individuelle: 700 €
• Formation continue prise en charge employeur : 1700 €

Ce tarif comprend les droits de scolarité et les coûts pédagogiques, hors hébergement, 
restauration et transport.

LES MODALITÉS PRATIQUES
Durée : 1 an (45 h) 
     > 30h en présentiels sur 6 jours + 4h en      
     e-learning 
     > ½ ou 1 journée de stage d’immersion

Effectif : 8 à 25 participants

Lieu : Université Claude Bernard Lyon 1
Faculté de Médecine Lyon Est
8, Avenue Rockefeller 69008 LYON

Dates :  
     > 6 jours répartis en mars et     
     avril 2023,  
     > une demi-journée en juin 2023


